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Мета курсу: розвиток професійної компетентності здобувачів вищої освіти, сприяння у 

засвоєнні ними теоретичних знань, практичних умінь, оволодінні основами технології коучинг як 

інструменту професійної діяльності, формування практичних навичок використання технології 

коучинг до розв’язання соціально-педагогічних проблем, вдосконалення своїх здобутків в галузі 

соціальної роботи. 
Предмет курсу: теоретико-методичні основи технології коучинг. 

Програмні компетентності:  
ЗК-2 Здатність розробляти і управляти проектами. 

СК-4 Здатність до впровадження методів і технологій інноваційного практикування та управління в 

системі соціальної роботи. 

СК-5 Здатність спілкуватися з представниками інших професійних груп різного рівня (експертами з 

інших галузей/видів економічної діяльності), налагоджувати взаємодію державних, громадських і 

комерційних організацій на підґрунті соціального партнерства. 

Результати навчання: 

ПРН-16 Розробляти соціальні проекти на високопрофесійному рівні. 

ПРН-15 Розробляти критерії та показники ефективності професійної діяльності, застосовувати їх в 

оцінюванні виконаної роботи, пропонувати рекомендації щодо забезпечення якості соціальних послуг 

та управлінських рішень.  

ПРН-17 Самостійно будувати та підтримувати цілеспрямовані, професійні взаємини з широким колом 

людей, представниками різних спільнот і організацій, аргументувати, переконувати, вести 

конструктивні переговори, результативні бесіди, дискусії, толерантно ставитися до альтернативних 

думок. 

Зміст курсу: 

Тема 1. Коучинг як інструмент особистісного й професійного розвитку фахівця соціальної 

роботи. 

Історія виникнення й розвитку коучингу. Основні поняття та терміни коучингу (коуч, клієнт, 

гравець, сесія, формат коучингу тощо). Особливості коучингу та його відмінність від тренінгу, 

психотерапії консультування та наставництва. Завдання та принципи коучингу. Ключові фігури в історії 

зародження коучингу як окремої професії (ТімотіГолви, Вернер Ерхард, ЛораУитуорт, Джон Вітмор, 

Томас Дж. Леонард та ін.). 

 

 Тема 2. Сучасна класифікація видів коучингу. 

Види коучингу за кількістю клієнтів (учнів), з якими одночасно працює коуч (індивідуальний, 

груповий, організаційний). Види коучингу за сферою застосування (лайф-коучинг, бізнес-коучинг, VIP-

коучинг, кар’єрний коучинг, фінансовий коучинг. коучинг здорового способу життя). Види коучингу за 

стилем проведення (коучинг «фрістайл», процесний коучинг) та способом взаємодії між коучем і його 

учнем (очний, заочний). Види коучингу за ступенем змін, яку він передбачає (поведінковий, 
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еволюційний, трансформаційний). Види та застосування коучингу. Стилі коучингу (директивний та 

вільний).  

Тема 3. Основні «інструменти» коучингу. 

Техніки, що використовуються в коучингу. Діагностичні методи. Проектування себе в майбутнє. 

Техніки, що використовують при роботі із запитом на тайм-менеджмент (наприклад «пиріг часу»). 

Техніки, що використовуються в коучингу для роботи з цінностями. Техніка «Робота по логічним 

рівням». Техніка дисоціації при роботі зі стресом в коучингу. 

  

Тема 4. Етапи, процедури та технологія коучингу на різних етапах коуч-сесії. 

Встановлення раппорта (контакту) під час коуч-сесії. Особливості укладення контракту в 

коучингу, його види. Визначення мети клієнта, використання досвіду та планування діяльності по 

досягненню мети. Висновок, визнання досягнень.  Особистість коуча: професійні стандарти 

Міжнародної Федерації Коучингу (ICF) . Ключові компетенції коуча. 

 

Тема  5. Моделі коучингу. 

  Модель правильної дії. Модель GROW (IGROW, RE GROW) Джона Уітмора. Модель SMART, 

IMULL, Т – модель. Модель коучингової взаємодії Майка Джея (МКВ). Модель коучингу 

запропонована Мері Бет О'Ніл.  

 

Тема 6. Коучинг в освіті та соціально-педагогічній роботі. 

Коучинг в освіті як інноваційна технологія. Метод мозкової атаки, як спосіб колективної 

розумової роботи. Професійний мозковий штурм – метод синектики. Ділова гра, як спосіб прийняття 

управлінських рішень шляхом гри. Метод фокальних об’єктів – спосіб конструювання нового об’єкта. 

Теорія рішення «винахідницьких» задач (ТРИЗ). Метод контрольних запитань та створення сценаріїв. 

Програма коуч-супроводу клієнта. 

Інтеграція знань різних шкіл коучингу в соціально-педагогічну роботу. Предмет коучингу в 

соціально-педагогічній роботі. Досвід міжнародних шкіл коучингу. Асоціація професійних 

спостерігачів та коучів (APECS). Європейська рада з коучингу і наставництва (EMCC). Міжнародна 

Федерація Коучів. 

 

Тема 7. Програма коуч-супроводу клієнта. 

 

Тема 8. Інтеграція знань різних шкіл коучингу в соціально-педагогічну роботу. 

 

Методи навчання: словесні (пояснення, розповідь, лекція, вступна бесіда, сторітейлінг, 

навчальна дискусія); наочні (ілюстрування, опорний мультимедіа-конспект, скрайбінг); практичні 

(вправи, дослідження, проектування). 

Політика курсу (особливості проведення навчальних занять): заняття проводяться у формі 

дискусій, мозкових штурмів; висловлювання власної точки зору заохочується; нетерпимість до 

академічного плагіату. 

Технічне й програмне забезпечення/обладнання, наочність: мультимедійне обладнання, 

інтерактивні дошки, ноутбук. 

Система оцінювання та вимоги: 
Поточний контроль 

Денна форма 
Тема 1.  

Лекційне 

заняття 

Семінарське заняття Самостійна 

робота 

Індивідуально-

дослідне завдання 

Тестування за 

темою 

Підсумкові 

бали 

відвідування – 

0,5  

відвідування – 0,5 

теоретична частина – 5 
практичні завдання – 3 

5 6 

 

5  25 

Тема 2.  

відвідування – 

0,25 /0,25 

відвідування – 0,25/0,25 

теоретична частина – 2/3 
практичні завдання – 3/3 

3 10 - 25 

Тема 3.  

відвідування – 

0,25/0,25 

відвідування – 0,25/0,25 

теоретична частина – 2/3 
практичні завдання – 3/3 

3 10 - 25 

Тема 4.  

відвідування – 

0,5 

відвідування – 0,25/0,25 

теоретична частина – 2/3 

3 10 - 25 



практичні завдання – 3/3 

Тема 5.  

відвідування – 

0,25/0,25 

відвідування – 0,5 

теоретична частина – 5 

практичні завдання – 3 

5 6 5 25 

Тема 6.  

відвідування – 

0,25/0,25 

відвідування – 0,5 

теоретична частина – 5 
практичні завдання – 3 

5 6 5 25 

Загалом 150 

Підрахунок 

Середнє арифметичне 150 \ 3 кредити = 50 балів максимум / 35 мінімум 

Заочна форма 
Тема 1.  

Лекційне 

заняття 

Семінарське заняття Самостійна 

робота 

Індивідуально-

дослідне завдання 

Тестування за 

темою 

Підсумкові 

бали 

відвідування – 1  - 9 10 

 

5  25 

Тема 2.  

відвідування – 1  - 9 10 

 

5  25 

Тема 3.  

- відвідування – 1 
теоретична частина – 5 

практичні завдання – 3 

5 6 5 25 

Тема 4.  

відвідування – 1  - 9 10 
 

5  25 

Тема 5.  

- відвідування – 1 

теоретична частина – 5 
практичні завдання – 3 

5 6 5 25 

Тема 6.  

- - 10 10 5 25 

Загалом 150 

Підрахунок 

Середнє арифметичне 150 \ 3 кредити = 50 балів максимум / 35 мінімум 

 

Поточний контроль здійснюється за результатами усіх виконаних завдань, передбачених планами 

семінарських, самостійних, індивідуальних робіт тощо.  

Нарахування рейтингових балів здійснюється відповідно до критеріїв оцінювання (не пізніше ніж за 

тиждень після проведення семінарського заняття), систематизованих для кожного з видів робіт та представлено на 

електронній навчальній платформі Moodle БДПУ. 

Підсумковий контроль 

Допуск до підсумкового контролю здійснюється якщо здобувач вищої освіти набрав прохідний бал (35 

балів). 

Підсумковий контроль здійснюється в усній формі (відповіді на перелік запропонованих питань). 

Загальна кількість балів за вивчений курс обчислюється таким чином: підраховується кількість балів, 

набраних під час поточного контролю за всіма заліковими кредитами, та ділиться на загальну кількість кредитів 

(визначається середній арифметичний бал). Потім до отриманого показника додаються бали, набрані під час 

заліку. 

Підсумкова кількість балів визначається за формулою: 

1 2 3 4 50 100
ЗK ЗK ЗK ЗK

m
n

  
    

де m – кількість набраних балів за вивчений курс; 

              n – кількість залікових кредитів; 

50 балів – залік. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Шкала оцінювання: національна та ЄКTС 

Сума балів за всі види 

навчальної діяльності 
Оцінка за національною шкалою 

90-100 А  

 

зараховано 
78-89 B 

65-77 C 

Поточний контроль 

Середнє 

арифметичне за 

поточну роботу 

Залік Сума 

Тема 1 Тема 2 Тема  3 Тема 4 

50 100 

1.1 1.2 2.1 2.2 3.1 3.2 4.1 4.2 

25 25 25 25 

Тема 5 Тема 6   

5.1 5.2 6.1 6.2   

25 25   



58-64 D 

50-57 E 

35-49 FX не зараховано з можливістю повторного складання 

1-34 F 
не зараховано з обов’язковим повторним вивченням 

дисципліни 
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