®opma Ne H-3.03

MIHICTEPCTBO OCBITHU I HAYKHU YKPAITHU
BEPJAAHCBKUU JEP KABHUU IEJATI'OT'TYHUU YHIBEPCUTET

3ATBEP/PKEHO

Pimrenns BueHoi paau
bepasiHcbKOro ep>kaBHOTO
MeJJarOT1YHOT0 YHIBEPCUTETY

Bix 24 xBiTHA 2019 poky
(mpoTokoia Ne 9)

MEHE/UKMEHT

MMPOI'PAMA
000B’SI3KOBOI HABYAJIbHOI AUCHMILIIHA
MiArOTOBKM 0akaJjiaBpa
crneuiajgbHocti 076 IlinnpueMHUITBO, TOPriBJIsA Ta 0ip:KOBa AISVIBHICTH

bepasiHcbk
2019 pik



PO3POBHUKU ITPOI'PAMU:
K.¢.H., gouent Jlemim K.M.

OOroBopeHO Ta PpPEKOMEHIOBAHO METOJMYHOI pPanol bBepasHCBKOro J1ep:KaBHOTO
negaroriytoro yHisepcutety “18” kit 2019 poky, nporokon Ne 6



BCTYII

[Iporpama 000B’S3KOBOi HaBUYaNbHOI JUCHHMIUIIHU «MEHEIKMEHT» CKIaJcHa
BIJIMOBIHO 10 OCBITHBO-IIPO(QECIHHOI MPOrpaMu MIATOTOBKU (PaxXiBIiB OCBITHBOTO CTYICHS
«OakanaBpy», rany3i 3HaHb (07 VYmpapmiHHA Ta aAMIHICTpyBaHHS, creniaibHocTi 076
[TixinpreMHUIITBO, TOPTIBIISA Ta O1pKOBA JTISIIbHICTb.

IIpenmeroM HaBYaNbHOI AMCLMIUIIHUM € CydacHa CHCTEMa YIPaBIIHHA, sIKa MOPOKEHA
00’€KTUBHOIO HEOOXIJIHICTIO Ta 3aKOHOMIPHOCTSIMU PUHKOBHMX BIJTHOCHUH TOCIOJApPIOBAHHS,
NOB’S3aHUX 3 OpleHTalier0 (ipMH Ha TONHT 1 TOTpeOU pUHKY; 3a0e3NeyeHHSIM
3alliKaBJICHOCTI POOITHUKIB Y HAWBHILIUX KIHIIEBUX PE3yJbTaTax; IMIHUPOKUM BHKOPHUCTAHHSIM
HOBITHIX HAyKOBO-TE€XHIYHUX JIOCSTHEHb;, pPETyITIOBaHHAM MDK ()IPMOBHX BiJTHOCHH.
Oco0MBICTh Cy4YaCHOTO MEHEIKMEHTY MOJIArae B HOTO CIPSIMOBAHOCTI Ha 3a0e3MedyeHHs
palloOHAIBHOTO BEJICHHS rOCIOJApCcTBa HA PiBHI (pipMHU B ymoBax Ae(pIUUTHOCTI PECYpCiB,
HEOOXIJTHICTh JIOCATHEHHSI BUCOKMX KIHIEBUX pE3yIbTaTiB 3 MIHIMaJbHUMHU BUTpaTamH,
ONTHUMAJIBHOIO aJanTaliero GipMu J0 HOBUX PUHKOBUX YMOB.

Mixmucuumiainapui 3B’sa3ku: HaBuanpHa pucummiina «MeHemxMeHT» 0a3yeTbcs Ha
3HaHHSAX TaKUX JUCHMIUIH, fAK: «EKOHOMIKA MIANPUEMCTBY», «MaKpOoeKOHOMIKa,
«MikpoekoHOMIKa» Ta € 0a3010 Jii BUBUCHHS TaKUX JUCHMIUIIH, sK: «MapKeTuHr,
«Dinancuy, «llignpueMHUITBO B cepi MOCTYT» TOMIO.

1. MeTa Ta 3aBJaHHSI HABYAJIbHOI JUCHUILIiIHU

1.1. MeToro HaBYAIbHOT JUCUUILTIHU «MeHekMeHT» € (hopMyBaHHS y MailOyTHIX (axiBLIiB
Cy4acHOTO yMPABIIHCBKOTO MHMCIICHHS Ta CHCTEMH CHCIlalbHUX 3HaHb Yy Taly3i
MEHEKMEHTY, (POPMYBaHHS PO3YMIHHS KOHIENTYaJIbHUX OCHOB CHUCTEMHOTO YIPAaBIIIHHS
opraHizamisiMd; HaOyTTs YMiHb aHali3y BHYTPIIIHBOIO Ta 30BHIIIHBOTO CEpeIOBHUIIA,
KOMITJIEKCHOT'O aHaJI13yBaHHSI MPOOJIEMH, TPUNHATTS aJIeKBATHUX YIPABIIHCHKUX PIllICHb.
1.2.0cHOBHUMU 3aBAAHHSIMU JTUCHUTUTIHU « MEHEIKMEHT» €: BUBYCHHSI OCHOBHHMX KaTeTropiii
HAyKW MEHEKMEHTY, HOro (YHKIN 1 MPOIECIB MPUUHATTSA YNPABIIHCHKUX PIIIEHB;
BUBUCHHS METOJIB BUKOPUCTaHHS 0a30BUX IHCTPYMEHTIB MEHEHKMEHTY OpraHizailiif;
BHUBYCHHSI BIUIMBY Pi3HUX (DAaKTOPIB Ha €(PEKTUBHICTh CUCTEMH YIIPABJIIHHS OpraHi3alli€o.

1.3. 3rigHO 3 BUMOTaMH OCBITHBO-TIPOQECIHHOT MPOTpaMu CTYJICHTH MOBUHHI HAOYTH TaKUX
KOMIIETEHTOCTEH:

3K 8. 3gaTHICTh BUSBIIATH IHILIATUBY Ta MiANPUEMIUBICTb.

CK 7. 3patHicTh BU3HA4YaTH 1 BUKOHYBaTU NpodeciiiHi 3aBHaHHs 3 OpraHizalli AisUIbHOCTI
M1MPUEMHUITLKUX, TOPTOBEJIHHUX Ta O1PIKOBUX CTPYKTYP.

CK 10. 3patnicts 10 Oi3HEC-TUIaHYBaHHSA, OL[IHIOBAaHHS KOH'IOHKTYPH PUHKIB 1 pe3yJbTaTiB
TUSTIBHOCTI y cdepl MIANPUEMHUITBA, TOPriBil Ta OIp>KOBOI MPAKTHKK 3 YpaxyBaHHIM
PHU3HKIB.

Ta neMoHCTpyBaTH Taki pe3yJbTaTH HABYAHHS:
[TPH 12. Bonomitn merogamMu Ta IHCTpyMEHTapieM JUisi OOIPYHTYBaHHS YHPaBI1HCHKHUX
pillIeHb II0AO0 CTBOPEHHS W (PYHKIIIOHYBaHHS MiAMPHUEMHHUIIBKUX, TOPTOBEIBLHUX 1 O1pKOBUX

CTPYKTYp
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[IPH 17. Bwmitu BupimyBatd TmpodeciiiHi 3aBaaHHsS 3 oOpradizaiii JisUIbHOCTI
MIMPUEMHUAIIBKUX, TOPTOBEJIIBHUX Ta OIp)KOBUX CTPYKTYp 1 pO3B’sA3yBaTH MpPOOJIEeMH Y
KPU30BUX CUTYAIlISIX 3 YpaxXyBaHHSIM 30BHIIIHIX Ta BHYTPIIIHIX BIUIUBIB.

[IPH 19. 3actrocoByBaTu 3HaHHS ¥ yMiHHS Juisi 3a0e3nedyeHHs €PEeKTUBHOI opraHizailii
30BHINTHBOCKOHOMIYHOI  JISJIBHOCTI  MIANPUEMHUIIBKMX, TOPTOBEIBHUX Ta OIpPKOBHUX
CTPYKTYp 3 ypaxyBaHHSIM PUHKOBOI KOH IOHKTYPH 1 AIFOYMX TIPABOBUX HOPM.

[TPH 20. 3natu ocHOBHW Oi3HEC-TUTAaHYBAaHHS, OIIHIOBAaHHS KOH IOHKTYpH pHHKIB Ta
pe3ynbTaTiB  ASUIBHOCTI MIANPUEMHULIBKUX, TOPTOBEIbHUX 1 OIpKOBHX CTPYKTYp 3
ypaxyBaHHSAM PH3HUKIB

Ha BuBYeHHS HaBYaIbHOI qUCMILTIHU BinBoauThes 4 kpeautu €EKTC / 120 roaus.
2. Indopmaniiinmii 06CAT HABYAJIBHOI JUCHUILIIHA

Tema 1. CyTHICTB, pOJIb Ta METOOJIOTTYHI OCHOBU MEHEHKMEHTY

MenemxkmenT gk crneuudiuna cdepa mrojcbkoi gisuibHOCTI. CHcTeMa BITHOCHH B
opraHizaiii fK NpeAMET BUBYCHHS MEHEIKMEHTY. MEHEKMEHT K CHCTeMa HayKOBHUX
3HaHb. MEHEIPKMEHT SIK MUCTEITBO YIIPaBIIHHS.

CyTHICTh, TpUpPOJIa Ta pPOJb MPUHIMIIB MEHEKMEHTY B JOCSTHEHHI METH
opranizanii. Knacudikaiis mpuHUUIB MEHEIKMEHTY. B3aeM0o3B 430K MK MNpUHITUIIAMU
MEHEKMEHTY.

[HCTpyMEHTH MEHEIKMEHTY: i€papxisi, KyJbTypa Ta pUHOK.

3aKOHM Ta 3aKOHOMIPHOCTI MEHEIXMEHTY. XapaKTepUCTUKa OCHOBHHMX 3aKOHIB
MEHE/DKMEHTY: cleliani3allli, IHTerpaiii, EKOHOMII yacy.

Menempxepy 1 miANpUeMIl — KIOUOBI (IFypyd pUHKOBOI €KOHOMIKM. MeHemkepu B
oprauizamii. O3HaKW [ISTIBHOCTI MeHemkepa. Posmoxpin ympamincbkoi mpari. Cddepu
MEHEKMEHTY. PiBHI MeHe/DKMEHTyY. YTipaBiIiHChKa mipamizia. Pomi MeHemkepa B opraHizariii
3a I'. Minnoeprom. fAxocti, HeoOxiaH1 MeHemKkepaM. [lepcriekTuBHA MOJIETh MEHEKEPA.

Tema 2. IcTopist pO3BUTKY MEHEHKMEHTY

[lepenymMoBM BUHWKHEHHS HAayKd YIpaBIiHHS. [CHYIOoUl MapagurMu MEHEIKMEHTY.
Knacuuni Tta HeokyacuuHi Teopii MeHeIKMEeHTY. OCOOJMBOCTI CTAHOBJICHHS CY4YacHOTO
MEHE/KMEHTY B YKpaiHi.

XapakTepucTuKka IHTETPOBAHMX MIAXOMIB JO YIPABIIHHSA: MPOLECHUN MIAXI;
CHUCTEMHUH MIIX1/; CUTyaIllIMHUI TaXi.

Oco0muBoCTI MEHEHKMEHTY B €KOHOMIYHO PO3BUHEHHX KpaiHax:
MiBHIYHOAMEPUKAHChKa MOJCIIb MEHEPKMEHTY; 3aX1THOEBPOTNIEHChKA MOJIETh MEHEKMEHTY;
AMOHChKa MOJeNIb MeHeIKMeHTy. KoHuentyaiabHl MOJENl Cy4aCHOIO MEHEIKMEHTY.
Oco6mmBocTi hopMyBaHHS Cy4acHOI MOJIEl MEHEKMEHTY B Y KpaiHi.



Tema 3. Opranizariiist ik 00’ €KT yIpaBJIiHHS

[Tonsarts Ta BUunu opraizaiiii. [I[puHIIMNIN Ta 3aKOHU pO3BUTKY opraHizaiiid. CyTHICTh
1 ocHOBHI pucu ¢QopManbHOoi opranizamii. [lpyuuHM BUHMKHEHHS, TPUHIIUIH
GyHKIIOHYBaHHS OpraHizalliii. 3arajibHi XapaKTepUCTUKU OpraHi3allii: pecypcH, 3aJIeKHICTb
B1JI 30BHIIIHBOTO CEPEJOBHINA, TOPU3OHTAIBHUN MO TIpalli, BEPTUKAIBHUN MOAUT Mpari,
m1po3/11u. B3aeM03B’ 130K €JI€MEHTIB opraHiz3ariii.

[TonsTTa Mpo BHYTpIIIHE cepenoBuile. BHyTpimHi 3miHHI opranizamii. Lim ¢ipmu.
lepapxis mineir. Bumorm mo mimei. 3amaui. 3B’A30K ImiIe 1 3amad. YTIpaBIiHHSA TI0
3apnanHsaM. Crtpykrtypa opranizamii. Hopma kepoBanocti. Bumm crpyktyp: miocki i
OaratopiBHeBi. [lpuHiImMmmu noOyaoBH CTPYKTYpH. Bumorum A0 ONTHUMambHUX CTPYKTYD.
Texnonoris. Knacudikamiss Ttexnonoriii mo Bynsopn. Knacudikamis TexHOMOTIH 10
Tommncony. IlepcoHan. 3 TOJIOBHHX acCIEKTH JIFOACHKOI 3MIHHOI Yy CHCTEMHOMY IIiIXOJIi.
®daxTopH, K1 BIUIMBAIOTh HA 1H/IUBIAyalbHY MMOBEIIHKY Ta YCHIIIHY AISJIbHICTb.

[Tonsitra mpo 30BHIMIHE cepenoBuuie ¢ipmu. DakTopu 30BHIMIHBOIO CEPEIOBUILA
¢bipmu. 30BHIIIHE CEPEOBUILE MPSIMOTO BILTMBY Ta ii ¢aktopu. [locTauanbHuku. 3aKOHU Ta
nepxasHi opranu. Crioskubaui. KoHKypeHTH. 30BHIIIHE CEPEIOBUIIE HENPSIMOTO BIUIUBY Ta
roro ¢daktopu. Cran exoHomiku. ComiokynbTypHi ¢akropu. I[lomiTUYHI YUHHUKH.
Mixunaponne otodyeHHs. HaykoBo-TexHIYHUN mporpec. XapakTEPUCTHUKUA 30BHIIIHBOTO
CEpEeIOBHUIIA: B3aEMO3AJICKHICTD, CKJIAJIHICTh, PYXJIMBICTh, HEBU3HAYCHICTD.

Konneniis opranizamiiioi KyiabTypu. [IoHATTS opraHizaiiiHoi KynbTypu. CTpyKTypa
oprasizamiiiHoi KyiabTypu. Tpu piBHS OpradizaliiiHOi KyJbTypHU: 30BHIIIHI (aKTOpH,
LIHHICHI Opl€HTalli Ta BIpyBaHHsA, 0a3zoBi npunmynieHHsA. CyO’eKTMBHA oOprasizalfiiiHa
KynbTypa. OO’€KTMBHA oOprasizaliiiHa KyJbTypa. XapaKTepUCTUKH oprasizaiiiHoi
KyJIbTYpU. 3MICT OpraHizamiiiHoi KyJbTypd. PO3BUTOK oOpraHizamiiHOi KYyJbTYpH.
@dopMyBaHHS OpraHi3aliiHOl KyJbTypH. 3OBHIIIHS ajanTtaiis. BHyTpimHS i1HTerparis.
[TinTprMKa opranizauiifHoi KyJbTypd. MeToau miATPUMKH OpraHi3aliiHol KyJIbTypH. 3MiHa
oprasizaiiitHoi KyJabTypu. BrimB KynbTypu Ha oprasizamiiiHy edektuBHIicTh. [ligxomau mo
BUMIpPY BIUTMBY oOprasizamiiinoi kyiabtypu. Mogenb Care. Mogens IliTepca-Yorepmana.
Mopens [lapconca. Mogens Ksina-Pop6axa. BiamoBimHIiCTh oOprasizaiiiHOi KyJabTypHU
OPUMHATIA  cTparerii. YmpaBiiHHS oOpraHizamiiiHol KynbTypor. HaimionansHe B
opraHizamiiHii KynbTypi. Cuctemuuit miaxin. Mopens Xodcerima. Mogens JlehH 1
Hicredano. Moaens Oyui.

Tema 4. OyHKI1i Ta METOIU MEHEKMEHTY

[TonsTrss dyHkui MeHemKxkMeHTy. DYHKIIT MEHEIKMEHTY SK BUIU YNPABIIHCHKOI
nismpHOCTl.  OcobmuBocTi  (hopmyBaHHS  (QYHKUIA  MeHemkMmeHTy. Krnacudikamis 1
XapakTepucThka (YHKIIM MEHEeIKMEHTY. 3arajbHi (OCHOBHI), KOHKpETHI (CreliaibHi)
byHkuii MeHeIKMEHTy. JIMHaMIYHUI B3a€MO3B 30K KOHKPETHUW 1 3arajlbHUX (yHKIIIH.
Mexani3m peanizalii KOHKPETHUX (YHKIIA MEHEIXKMEHTY Ha 3acajaX BHKOPUCTAHHS
3arajabHHX.

CytHicTh Ta KiIacudikaimisi METOJIB MEHEHKMEHTY. MeTonu MeHEHKMEHTY SIK
CYKYIIHICTh CHOCOOIB BIUIMBY KEPYIOUOi CHCTEMH YIpaBIIHHA Ha KepoBaHy. Meroau
MEHE/KMEHTY SIK pe3ylbTaT BUKOHAHHS (YHKIIH MEHEIKMEHTy. EKOHOMIYHI MeTonau
MeHeLKMEHTy. OpraHizaliiHo-po3nopsadi  (aJAMiHICTPaTUBHI) METOAM MEHEIKMEHTY.
CoI11aapHO-TICHXOJIOTIYHI METOJU MEHEHKMEHTY. MexaHi3M B3aeMOJIii METOIB, IPUHITUIIIB
Ta PYHKIIIH MEHEHKMEHTY.



Tema 5. IlnanyBanHs sik 3arajibHa QYHKI[ISI MEHEIDKMEHTY

CyTHICTh 1 3MICT IUIaHyBaHHS SK (YHKIII MEHEIKMEHTY, MOro BUAM Ta IXHIN
B3a€MO3B’S30K. 3aBnaHHs Ta opieHTupu. Curyamiiini Qakropu mianyBanHs. OCHOBHI
CJIEMEHTH CHUCTeMM IUIaHyBaHHs. Eranu mporecy manyBaHHs. Ilomituka, mnpaBuia
npoueaypu. Meroau rniaHyBaHHS.

Time-menemxmenT. OcoOaMBOCTI Ta NpUHIMIK tiMe-meHepkMenTy. Metoau time-
MEHEKMEHTY.

Tema 6. OpranizyBaHHS sIK 3arajbHa (PYHKIIISI MEHEKMEHTY

CytHicTh (QyHKIII OpraHi3yBaHHA Ta ii Micle B cucTemi ympaBiiHHA. [loHATTS Ta
CKJIQJIOBI  OpraHizamiiHoi  misuibHOCTI.  OpraHizamiiiHa CTPYKTypa SIK  pe3yJbTar
Oprafi3aiiifiHoi JISJIBHOCTI: CTYMiHb CKJIAJHOCTi; CTyHiHb (opmamizaiii; CTyHiHb
LEHTpaJi3alli.

OcHoBU oprasi3zaiiiiHoro npoektyBaHHs. CyTHICHa XapaKTEpUCTHKA MPOEKTYBaHHS
poOIT B oprasizamii. MeToau NpPOEKTYBaHHSA 1 NMEPENpPOECKTYBaHHA POOIT B OpraHizaii.
[ToBHOBa)keHHS, OOOB’SI3KM, BIANOBLAANBHICTE. llporec neneryBaHHS NOBHOBaXEHb 1
BIANOBIAANBHOCTI. THUOM TOBHOBAaXKEHb: JIHINHI, (QYyHKIIOHaIbHI. BeprukanpHa Ta
TOpPU30HTaJIbHA  CTPYyKTypu3alis ynpaBiiHHA. CkamsipHuit  mpouec. BeprukanbHa
KOOpAMHALIS: IPSAMHUA KOHTPOJb, CTaHAapTHU3alis. ['opu30HTanbHA KOOpAMHALSA: B3a€EMHI
KOMYHIKaIlii, TAM4YacoBl poOoyi rpymnu, komicii. Jlenapramenranizauis. B3aemonist cTpykTyp
oprasi3ariii.

Tunu opranizamiiHux CTpyKTyp ymnpaiiHHA. JliHilHA, (yHKIIOHAJTbHA, JIHIAHO-
(GyHKLIOHATbHA, JAMBI3IOHAJIbHA, MAaTPUYHA OpraHi3aliiiHl  CTPYKTypu. Mepexesi
oprasizaiiitHi ctpykTypu. [lepeBaru Ta HeJOJIKU PI3HUX THUIIIB OpraHi3aliiHUX CTPYKTYP.
®dakropu (opMyBaHHS OpraHi3allifHOI CTPYKTypH yHOpaBiiHHSA. Meroau BHOOPY THUILY
OpraHizaiiitHoi CTpyKTYypH.

Tema 7. MoTuByBaHHS SIK 3arajibHa (DyHKIIiS MEHEHDKMEHTY

3HaueHHs JIIOACHKOTO (hakTOopa B ymOpaBiiHHI opradizamiero. [lcuxonoriydi Ta
¢bi3ios0riuHl 0COOMMBOCTI mpaiiBHUKA. [loHATTS MoTHBYBaHHsA. [IpuHIMNM BpaxyBaHHS
1HTEpECiB y MOTHBAIlIi, B3a€EMO3B’SI30K MOTPEO, CIIOHYKaHb, IIJIEH 1 BAHATOPO/I MPAI[iBHUKA B
mpolleci MOTHUBYBaHHS. 3MICT OCHOBHHMX €TalliB 1 MOCTIAOBHICTH iX peami3ailii B MoOJemi
MPOIIECY MOTHBAIII].

Teopii 3micty motuBailii. CyTHICTh 3MICTOBHOT'O MIJIXOAY /10 BUBUEHHS MOTHBAILi.
OCHOBHI TIOJIO)KEHHSI KJIFOUOBHMX TEOpId 3MICTY MOTHBAIlli: Teopis iepapxii moTped A.
Macnoy, teopis ERG K. Anbnepdepa, teopii Habytux mnotped /[l MakKnemnanna,
nBodakropHa Teopist . ['epridepra. Meron 36arauenns nparii. [lopiBHsUIIBHUN aHAII3 TEOPiit
3MICTYy MOTHUBAIII1.

Teopii nponecy MmotuBartiii. KoHieniiis mporecHoro miaxoay 10 BUBYEHHS MOTHBAIi.
CyTHicHa XapaKTEepHUCTHKAa OCHOBHHMX TEOPIM MpoIecy MOTHBaIlii: Teopii croaiBaHb B.
Bpyma, teopii cmpaBemnmuBocti C. Amamca, komruiekcHoi Teopii MotuBarii Iloptepa-
Jloynepa, Teopii ynpaBiiHHS 3a HUISIMH, TEOpii MapTUCUIATUBHOTO yrpaBiiHHs. [IpakTnyna
IIHHICTH Teopi mpouecy wotuBamii. [IpobmemMun wMoTuBamii B CydacHId MpakTHII
yIpaBIiHHS.

Tema 8. KonTpostoBaHHs sik 3arajbHa (YHKIIISI MEHEIKMEHTY



[ToHATTS KOHTPOJIOBaHHS Ta HOTO MicCIle B cUCTeMl ymnpaBiiHHA. [IpuHIunu 1 1t
¢GyHKIIT KOHTpONIOBaHHA. ETamm mporiecy KOHTpOIOBaHHSA: (DOpMyBaHHS CTaHIAPTIB
BUMIPIOBaHHs, TMOPIBHSAHHA (AKTUYHOTO BUKOHAHHSA 31 CTaHJapTaMH, OllIHKa Ta
pETYIIOBaHHS.

Mopnens nipotiecy KoHTpoatoBaHHs. [Iporiec KOHTpoIOBaHHS. 3BOPOTHUM 3B’A30K Tij
qac KOHTPOJII0. Buan ympaBiiHCEKOTO KOHTPOJIIOBAHHS.

EdextuBHicTh KOHTPOII0. OCHOBHI XapaKTEPUCTUKH €(PEKTUBHOT CUCTEMH KOHTPOJIIO.
JlucpyHKIIOHATBHUM e(DEeKT CUCTEMU KOHTPOJIIIO Ta METOAM MOT0 TOJOJIaHHS.

Tema 9. PeryntoBanHs sk 3arajgbHa (YHKIIISI MEHEKMEHTY
[TonsiTTa perymoBaHHS Ta WOro Miclle B cUCTeMi ympaBiiHHS. Bumu perymtoBaHHS.
Etanu nporuiecy peryntoBaHHSI.

Tema 10. [IpuliHATTS yIpaBIiHCHKUX PIlIEHb B OpTraHi3allii

VYrpaBiiHCbKe pIllIEHHs fAK Pe3yJbTaT YOPaBIIHCHKOI JismbHOCTI. Kiacudikariis
YIOPABIIHCBKUX pIIEHb. YMOBHU MNPUHHATTS YHOPABIIHCHKUX pimeHb. dakropu, 110
BIUIMBAIOTh Ha MPOLIEC IPUMHATTS yNPABIIHCHKUX PILIEHb.

Jroncebkuii  Ta opraHi3amiiHuA  (aKTOpM |y Tpoleci TIPUUHATTS  pllICHHS.
[nauBigyansHe Ta TpynmoBe NPUUHATTS pimeHb (Moaenb P. Pockina, mozens Bpywma-
Herrona, Mozens Bpyma-Jxaro).

[ligxoaum 10 ONpUAHATTS pilieHb. PI3HOBUIM TEXHOJIOTIN NPUUHATTS pilieHb. SKICTh
YIPABIIHCHKUX PILIEHb.

Mopaeni npuitHATTS yNPaBIIHCHKUX PIILIEHb.

Knacudikamis wmeToniB OOIpYHTYBaHHS Ta NPUUHATTS YHPaBIIHCBKUX pILIIEHb.
MeTtonu TBOPYOro MONIYKY allbTe€pHATMBHUX BapiaHTiB. Kiacudikaiiss MeToaiB TBOPYOIroO
NOIIYKY aJdbTEpPHATHUBHUX BaplaHTiB. Meroau 1HAMBIAYAJbHOIO TBOPYOrO MOILIYKY
albTepHaTUB. MEeTOIM KOJIEKTUBHOIO TBOPYOTO IMONIYKY ajlbTepHATUB. MeToIu aKTUBI3allii
TBOPUYOTO TMOIIYKY ajbTEepHATHUBHUX BapiaHTiB. Kiacudikaiis MeTomiB oOrpyHTYBaHHS
yOpaBIMHCHKUX pilieHb. KiabKicHI Ta sIKICHI METOAU. MOXKJIMBOCTI Ta cepu 3aCTOCYBaHHS
AHATITUYHUX, CTATUCTHUYHHUX, TEOPETUKO-ITPOBUX METOMAIB Ta METOJIB MaTEeMaTHYHOIO
nporpamyBaHHs. [HCTpyMeHTH OOTpYHTYBaHHSI YIPaBIIHCHKUX pilieHb. KiTbKICHI Ta sIKICHI
MeToau TporHo3yBaHHA. CyTHICHA XapaKTepUCTHKAa METOAYy “‘TUTaTDKHOI MaTpuil’”.
[TobynoBa «aepeBa pilieHby» Ta BUOIp ONTUMAJIbHOTO BapiaHTy. OOrpyHTYBaHHS pilIEHb B
yMOBax HEBU3HA4YE€HOCTI. TeopeTuko-irpoBi Meroau. Kputepii Teopii CTATUCTUYHUX PIIICHb:
NeCUMI3My, OINTUMI3MY, Koe]illeHTy ontumizMy, Jlammaca, xamo. Metoau Teopii irop.
ExcriepTHi MeTOIM TPUUHATTS PillleHb: METOJ MPOCTOTO PaHXYBaHHS, METOJ BaroBHX
KOe(ILIEHTIB.

Tema 11. Indopmarig 1 KOMyHIKaIii B MEHEIKMEHTI

[ndopmaris, ii Bumu Ta ponb B MeHemkmeHTi. Hocii iHdopmamii. Kmacudikaris
iH(popmarrii. Bumornu, 1o BucyBaroTbes 10 iHGopmMariii.

[TonsTTa 1 XapakTepucTHKa KOMYHIKaIiil. PI3HOBUIM «BHYTPIIIHIX» Ta «30BHIIIHIX»
KoMyHikaiiii. [lepemkoau B KOMyHIKaIisix. 3BOPOTHHI 3B’S30K B MPOILECI KOMYHIKaIIii.
3acobu KOMyHIKaIlii, IX epeBaru Ta HeJOMIKH.

KomyHnikariitHuii mporiec, eIeMeHTH Ta eTamu mporecy. Moaeni KOMYyHIKaIiifHOTo
nporiecy. Oprani3aliisi KOMyHIKaIiiHoro npouecy. KoMmyHikaliiHi nepeBaHTaXKeHHS.



[ToHATTS «KOMYHIKaIliiHa Mepexa». THMM KOMYHIKAI[IHHUX Mepex B TIpyIax.
[lenTpanmizoBaHi ¥ JAeleHTpalTi30BaHl KOMYHIKalliiiHI Mepexi. Mojenb BUOOpPY THITY
KOMYHIKaliitHOT Mepexi B rpymi. Mepexi HedopmanbHOi KoMyHIKamii. Bigkputi
KOMYHIKaIIii Ta JiaJior.

VYrpapiiHHS OpraHi3allifHIMHA KOMYHIKallisIMU. [HAMBIAyaabHI MEPEIIKOIN Ha MUIAXY
ebexkTBHOI KOMyHiKamii. Opranizamiiini KoMmyHikatuBHi Oap’epu. lllmsaxu mnoponanHs
nepemkoa 10 eekTuBHOI KOoMyHiKalii. Moaenbs BHOOpPY CTUIIIO KOMYyHiKalii. Po3BuTok
1HIUBITyaIbHIX HABUYOK KOMYHIKaIlii.

MeTtonn BIOCKOHAJICHHS KOMYHIKaiii. MeToau BIOCKOHAJICHHS MiXKOCOOUCTICHUX
koMyHikamii. [ligBumerHs eheKTHBHOCTI 1HPOPMAIIIMHOTO OOJTIIKY.

Tema 12. KepiBHUIITBO Ta JIiIEPCTBO

[ToHATTS Ta 3arajibHa XapakTEPUCTHKA KepiBHUNTBA. KepiBHUIITBO K 00’ €IHYBaTbHA
byHKiss MeHepKkMeHTY. OCHOBHI (DaKTOpW Ta BU3HAUYAJIBHI acleKTH KepiBHUIITBA. OCHOBH
KEepIBHUIITBA: BIUIMB, JIJEPCTBO, Biaaa. AJanTHUBHE KEpiBHULTBO. Briama sk enemeHT
npumyiieHHs. @opMu BIUIUBY Ta BIAIH.

Teopii migepcra. Tumnonoris nigepis. Teopis ocoductux sxocrent minepa. Konmemii
noBeAiHku Jiaepa. Konneniii curyaiiinoro migepctBa. CydacHi miaxoau J0 JiIepCcTBa K
MOETHAHHS TPAAMIIIMHUX Ta CUTyaIiiHOTO MiaxoaiB. KoHrernis aTpuOyTHBHOTO JIiIepCTBA.
Mopens xapusmaTuyHOTO JijiepcTBa. KoHIeniisi mepeTBoproyoro (TpaHnchopMyrodoro)
JiaepcTBa. IHTepakTUBHI Ta CEPBICHI KEPIBHUKH.

[ToHATTS CTHIIFO KEpYBaHHS Ta KOHTHHYYMY CTHJIIB KEpyBaHHS. XapaKTEPUCTHKA Ta
kjnacuikamis CTWIB KepyBaHHs. DakTopu Ta MepeaymMoBH (OpMyBaHHS CTHIIIB
KepiBHUITBA. KpUTepii OLIHKK CTUIIIO MEHEIKEpPa.

Tema 13. YnpaBiiiHHS KOHQIIKTaMU Ta CTPECAMHU

B3aemoniss mronuuu 1 opranizaiii. BxomkeHHs JOAMHM B opranizaiito. PoneBuii
aCIIeKT B3aEMOIIT JIFOJUHU 1 OpraHi3ailii.

IToBeninka iaamuBiga. CriocoOu ympaBiIiHHS MOBEAIHKOK iHAMBINA. [ToBeminka momei
B rpynax. [lcuxomnoriyHi SKOCTI MpaiiBHUKIB Ta 1X BUKOPUCTAHHS y MPOIIEC] MEHEIKMEHTY.
[Tcuxomorist 0cOOMCTICHUX KOHTAKTIB. IIcuxoJoris Ta eTuka KepiBHOT AiSIIbHOCTI.

Kondumixtu. [Mpuunan BuHuKHEeHHS KOHDIIKTIB. Knacudikamis kordumikTiB. MeTonu
yHOpaBIiHHSA KOHQIIKTHUMH CUTYaLlISIMH.

[TonsitTs cTpecy. [lpuunnu crpecis. YopasiiHHs ctpecoM. bopotb0a 31 cTpecom.

Tema 14. EQexTuBHICTH MEHEIKMEHTY

Bunosa knacudikaimiss e(QeKTUBHOCTI oOpraizailii: 1HIMBiAyalbHa, TpYIMOBa,
3arajgpHOOprasizauiitaa. Oco6IMBOCTI OLIHKY PI3HOBUAIB €()EKTUBHOCTI.

Konneniii Bu3HaueHHs €(QEKTUBHOCTI MEHEKMEHTY B opranizamii. Ilizxoam no
OIiHKA €(GEeKTHBHOCTI MEHEKMEHTY B opradizamii. ExoHomiuHa, opranizamiitHa Ta
coriaibHa €(hEeKTUBHICTh MEHEKMEHTY. CHUCTEeMH TTOKAa3HHUKIB €KOHOMIYHOI, OpraHi3aiiitHol
Ta COLIaJIbHOI €()EeKTUBHOCTI MEHEKMEHTY, IX CKJIaJ 1 METOIU BU3HAUCHHSI.

Hanpsimu migBuiieHHst epeKTUBHOCTI yIpaBIiHHSA OpPTraHi3ali€o.

CyTHICTb Ta Pi3HOBH/IY BIJMOBIIaJIBHOCTI Ta €TUKH Y MEHEIKMEHTI.

CorianibHa BIAMOBIAAIBHICTG K JOOpPOBUIbHA peakilis Ha COILIalibHI MpoOieMu
cycniabctBa 3 Ooky opranizamii. CyTHICTB Ta 3HA4YE€HHS COIIaJIbHOI IMOBEIIHKU
MEHEIKMEHTY.



3. PexoMeH10BaHa JiiTeparypa
1. I'pidin, P. OcHoBu Menemxmenty : miapyunuk ains BH3. / P. I'pidin, B. Anypa. — JI.
: BAK, 2001. — 624 c.: 1.

2. Ky3pmin, O.€. OcHOBM MeHEKMEHTY: HaBuaibHuM miapyudn. mans BH3 / O.€.
Ky3pMmin, O.I'. Mensuuk. — K. : AkagemBunas, 2003. — 416 c.: 1.

3. MenemxmenT: HaBd. noci0. / [I'. €. Momek, M.M. Kosanwsuyk, FO. B. [lokaneBud, Ta
iH.]; 3a 3ar. pexn. I'. €. Momeka. — K.: Jlipa-K, 2015. — 550 c.

4, MuxaitnoB C.I. MenemkmenT. 2-re Buganas. HaBdanbHMiA TOCIOHUK PEKOMEHIOBAHO
MOH VYkpainau. / C.I. Muxaitnos. — K.: Ileatp yu6oBoi miteparypu, 2017. — 536 c.

S. OcoBcbka, [.B. OcHOBH MEHEKMEHTY : MpakTUKyM: HaB4. mociOHuk ans BH3 / T'.B.
Ocogcrka, [.B. KormuroBa. — K.: Ykp. ennukionenis, 2005. — 581 c.: .

6. Ocogceka, I'.B. OcHoBu MeHexMenTy: miapydnuk / I'.B. OcoBebka, O.A. OCOBCHKHIA.
— 3-e Buganusa. — K.: Konnop, 2008. — 664 c.: i71.

7. Ocoscbka I'.B. Menemxment: miapyunuk / I'.B. OcoBcbka, O.A. OcoBcbkuii. — [4-¢
BUIL., Tiepep. 1 no1.]. — K.: Kounop-Bunasauirso, 2015. — 563 c.

8. Oxpimenko, A.I'. OCHOBH MEHEPKMEHTY: HaBYaJIbHUM nociOHuK juist ctyn. BH3 /AT

Oxpimenko. — K.: IlenTp Hapu. mit, 2006. — 130 c.: 1.
9. PynaseB B. A. MenemxMeHT : HaBY. 1oci0. / B. A. Pymnwes, C. O. I'yrkeBuy. — KuiB :
[entp yuboBoi miteparypu, 2019. — 312 c.

4, MeToau HABYAHHS:

JeKLisl, JEMOHCTPYBaHHS, BIIPaBHU, NpakTUYHa poOoTa, JociigHa poOoTa, HaByajbHA
JTUCKYCl, Ti3HaBajJbHI 1rpu, OiHapHI, METOAM KOHTPOJIO 1 CAMOKOHTPOJIIO: YCHOTO,
MMCBbMOBO, TECTOBOI'O, TPOrPAMOBAHOTO.

5. dopMa MiAICyMKOBOr0 KOHTPOJIK YCHIIIHOCTI HABYAHHSA €K3aMEH
6. Cucrema oniHlOBaHHsI
O1iHKa 3a HAIlOHAJIBHOIO MIKAJIOK0 Oninka mkanow €EKTC
. JIs1 TI1JICYMKOBOTO
Cyma 6auiB A ey s
: CEMECTPOBOTO :
3a BC1 BUIU i JICYMKOBOTO : :
.. KOHTPOJIIO, 110 J11s1 BC1X BUA1B
HaBYaJIbHOI CEMECTPOBOTO :
: : BKJTFOYA€E €K3aMEH, M1JICYMKOBOTO KOHTPOJIIO
TSTTEHOCTI CVBCOBY POBOT KOHTPOJTIO, II10
ypeoBy P Y BKJIFOUAE 3aJI1K
MPAKTUKY
90-100 BIZIMIHHO A (B1AMIHHO)
65-89 no0pe 3apaxoBaHO BC (no6pe)
50-64 3aJI0BUILHO DE (3a710B11bHO)
HE3ATOBITBHO FX (He3a10BUIBHO)
35-49 3 MOXJTHBICTIO
MMOBTOPHOTO CKJIAJIAaHHS
He 3apaxoBaHoO | F (He3am0BUIbHO)
1-34 HE3aJI0BUTHHO 3 000B’I3KOBHM

MOBTOPHUM BUBYEHHSIM
JTUCLIMILTIHA
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