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BCTYII

[Iporpama 000B’S3KOBOi HaBUYANbHOI JUCHHMIUIIHU «MEHEIKMEHT» CKJIaJcHa
BIJIMOBIHO 10 OCBITHBO-IIPO(QECIHHOI MpOrpaMu MiATOTOBKU (PaxXiBIiB OCBITHBOTO CTYICHS
OakanaBp, ramy3i 3HaHb 07 «YmopaBiaiHHS Ta aaMIHICTPYBaHHs», cremianbHocTi 072
«®dinancu, 6aHKIBCHKA CIIpaBa Ta CTPaXyBaHHS».

IIpeaMerom HaBYalIbHOI JUCIUIUIIHM € CydacHa CHCTEMa YIPAaBIIHHSI, fKa MOPOJHKEHa
00’€KTUBHOIO HEOOXIJIHICTIO Ta 3aKOHOMIPHOCTSIMU PUHKOBHMX BIJTHOCHUH TOCIOJApPIOBAHHS,
NOB’S3aHUX 3 OpleHTalier0 (ipMH Ha TONHT 1 TOTpeOU pUHKY; 3a0e3NeyeHHSIM
3alliKaBJICHOCTI POOITHUKIB Y HAWBHILUX KIHIIEBUX PE3yJbTaTaxX; MIMPOKAM BUKOPHUCTAHHSIM
HOBITHIX HAyKOBO-TE€XHIYHUX JIOCSTHEHb;, pPETyITIOBaHHAM MDK ()IPMOBHX BiJTHOCHH.
Oco0MMBICTh CY4aCHOTO MEHEIKMEHTY MOJISIrae B HOro CIpsSMOBAHOCTI Ha 3a0e€3MeYCHHS
palloHaIBHOTO BEJICHHS rOCIOJapCcTBa HA PiBHI (pipMH B ymoBax Ae(pIIUTHOCTI PECYpCIB,
HEOOXIJTHICTh JIOCATHEHHSI BUCOKMX KIHIEBUX pE3yJIbTaTiB 3 MIHIMAJIbHUMU BUTpaTamu,
ONTHUMAJIBHOIO aJanTaliero GipMu J0 HOBUX PUHKOBUX YMOB.

Mixkaucuumininapui 3B’sa3ku: HapuanbHa nuciumuiiHa «MeHEIKMEHT» 0a3yeTbcs Ha
3HAHHAX TaKUX JUCHUIUIH, sK: «EKOHOMIKa mianpueMcTB», «MaKkpOeKOHOMIKay,
«MikpoekoHOMIKa» Ta € 0a3010 JUisi BUBYEHHS TaKUX JUCHMIUIH, fK: «MapKeTHHI»,
«Aynuty, «®iHaHCOBa MISIBHICT CY0’€KTIB MIAMPUEMHUIITBA» Ta 1HIITUX.

1. MeTa Ta 3aBaaHHA HABYAJIBLHOI AUCHHUILIIHA

1.1. MeTor0 HaBYaNbHOT JUCHUILTIHU «MeHeKMEHT» € (hopMyBaHHS y MallOyTHIX axiBLiB
Cy4yaCHOTO YINPABIIHCBKOTO MMCJIEHHS Ta CHCTEMU CHELIaJIbHUX 3HaHb Yy Talys3l
MEHEKMEHTY, (pOpMyBaHHS pPO3yMIHHS KOHIENTYaJTbHHX OCHOB CHCTEMHOTO YMPaBIiHHS
opraHizamisiMd; HaOyTTs YMiHb aHali3y BHYTPIIIHBOIO Ta 30BHIMIHBOTO CEPEIOBHUILA,
KOMITJIEKCHOT'O aHaJ13yBaHHs MPOOJIeMU, TPUNHATTS aJIeKBAaTHUX YIPABIIHCHKUX PIllICHb.
1.2.0cHOBHMMH 3aBAAHHAMHU JUCIHUIUTIHU «MEHEIKMEHT» €:

- BHUBUYEHHSI OCHOBHUX KAaTEropii HayKHM MEHEIKMEHTY, Horo (yHKLIA 1 MpOLECiB
MPUIHATTS YIIPABIIHCHKUX PIIICHB;

- BUBUCHHS  METOAIB BUKOPUCTAaHHS ©0a30BUX  IHCTPYMEHTIB  MEHEKMEHTY
oprasi3ariii;

- BUBUCHHS BIUIMBY pi3HUX (akTopiB Ha e(EeKTUBHICTb CHUCTEMHU YIPaBIiHHSA
oprasizairi€o.

1.3. 3riiHO 3 BUMOTaMH OCBITHBO-TIPO(ECITHOT IPOrpaMul CTYJICHTH NOBUHHI HAOYMU MAKUX
KOMNemeHmocme.:

3azanwhi:

Incmpymenmanoni:

31aTHICTh OOTPYHTOBYBATH YIPABIIHCHKI PIIIEHHS Ta CIPOMOXKHICTH 3a0e3mneuyBaTd iX
IPaBOMOYHICTb.

Cucmemni:

31aTHICTh 10 HABYAHHSI 1 OBOJIOJIHHS CY4YaCHUMU 3HAHHSIMU.

3natHicTh PopMyBaTH HOBI 1711 (KPEATUBHICTB)

Cneuianwni (¢paxoei, npeomemni)

Opzanizauinuna pynkuis:

31aTHICTh CTBOPIOBAaTH Ta OPraHi3oByBaTH €(EeKTHBHI KOMYHIKAIii y MpoIeci TiSUIbHOCTI
cy0’€KTIB MiAMPUEMHHUIITBA.

Texniuna gpynxuia:
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31aTHICTh MpalOBaTH B KOMaHl Ta HaJaro/pKyBaTH MIKOCOOWCTICHY B3a€EMOJII0 IpPH
BUpIIICHH] TPO(ECIHHNX 3aB/IaHb.

Ta oemoncmpysamu maxi pesynomamu HAGYAHHS:

dopmyiroBaTH, apryMEHTYBAaTH HOBI1 Ta CKJIajH1 1€l y cdepl ¢iHaHCiB, OaHKIBCHKOI CIIpaBH
Ta CTpaxyBaHHS.

Po3B’s13yBaTH MpakTUYHI 3aBIaHHS Ta 3MICTOBHO IHTEPIPETYBATU OTPUMAaHI PE3yJIbTaTH Ha
mifcTaBl HAOYTUX TEOPETUYHUX 3HAHb.

3acTocoByBaTH HaWOUIbII MEpeAoBl KOHIENTyaldbHI Ta METOJIOJIOTIUHI 3HAHHS B Tamys3l
npodecitHol IATBEHOCTI.

BuxopuctoByBaTu Al BUPIIICHHS KOMYHIKaTUBHUX 3aBAaHb Cy4acHI TE€XHIUHI 3aco0M Ta
iH(pOopMalliliHI TEXHOJIOTIi, B TOMY YWCJl 3 YpaxXyBaHHSIM BUKOPUCTAHHS HaBUYOK JIJIOBOTO
CIIJIKYBaHHS 1 CY9aCHUX METOANK MOBHOT MiATOTOBKH.

Bononith HaBHYKamMH CaMoOCTIMHOI poOOTHM abo poOdOTH B Tpyml, BMITH OTPUMYBATH
pe3ynbTaT y Mexax 0OMEXEHOT0 4acy 3 HaroJloCoM Ha MpoQeciitHy CyMIIIHHICTb.

Ha BuBdYeHHs HaBYaIbHOT qUCIMILIIHK BigBoauThes 4 kpeautn €EKTC / 120 roaus.

2. Indopmaniiinmnii 00cAr HaBYAJIbHOI JUCIHUILIIHU

Tema 1. CyTHicTB, POJIb TA METOAOJIOTIYHI OCHOBH MEHEAKMEHTY

MenemxmenT sk cnenudiuyHa cdepa M0ACHKOI AisbHOCTI. CHcTeMa BITHOCHUH B
oprasizaifii fK MpeIMeT BHBYCHHA MEHEKMEHTY. MEHEIKMEHT K CHUCTeMa HayKOBHUX
3HaHb. MEHEIKMEHT SIK MUCTENTBO ympaBiiHHA. CyTHICTh, IPUPOJA Ta POJIb MPUHIUIIB
MEHE/DUKMEHTY B JIOCATHEHHI MeTH opradizaumii. Knacugikamnis NpUHIMIIB MEHEIKMEHTY.
B3aeMo03B’ 130K MiX TPUHLIMIAMHA MEHEIKMEHTY. |HCTpYMEHTH MEHEIKMEHTY: iepapXis,
KyJIbTypa Ta PUHOK. 3aKOHU Ta 3aKOHOMIPHOCTI MEHEKMEHTY. XapaKTepUCTUKa OCHOBHHX
3aKOHIB MEHEIKMEHTY: Clieliani3alli, iHTerpamnii, ekoHoMii yacy. MeHepkepu 1 mianpueMIt
— KJII04YOB1 (Irypu pUHKOBOI €KOHOMIKH. MeHemkepu B opraHizaiii. O3HaKd JisSTIbHOCTI
MeHepkepa. Posnonin ympasmiiHcekoi mpari. Chepu MeHemKMeHTy. PiBHI MEHEIKMEHTY.
VYmpasninceka mipamiga. Ponmi menemxepa B opranizamii 3a I'. Minnoeprom. SkocTi,
HeoOX1H1 MeHepkepaM. [lepcriekTuBHA MOJIETh MEHEKEpa.

Tema 2. IcTopist pO3BUTKY MEHEIKMEHTY

[lepenymMoBM BUHHKHEHHS HAayKd YIpaBiiHHS. [CHyIOoUl MapagurMu MEHEIKMEHTY.
KnacuyHi Ta HeoknacuyHi Teopii MeHeIKMEHTy. OCOOMMBOCTI CTAHOBJEHHS CY4YacCHOTO
MEHE/UKMEHTY B YKpaiHi. XapaKTepuCTHKa I1HTErpPOBAHUX MIAXOJIB IO YNPABIIHHSA:
MPOIECHUIN MIAXIJ; CUCTEMHUM MiAX1a; cUTyainHui miaxia. OcoOJIUBOCTI MEHEKMEHTY B
€KOHOMIYHO PpO3BMHEHUX KpaiHax: MIBHIYHOAMEPUKAHChKA MOJENIb MEHEIKMEHTY;
3axiTHOEBpOINEHChKa  MOJETh  MEHEDKMEHTY;  SIMOHChKa  MOJETh  MEHEKMEHTY.
KoHnuenrtyanbHi Mojzeni cy4yacHOro MeHeIxMeHTy. OcoOiauBOCTI (OpMyBaHHS Cy4dacHOI
MOJIeJ I MEHE/DKMEHTY B YKpaiHi.

Tema 3. Opranizanist 1k 00’ €KT ynpasJliHHS

[TonsiTTst Ta BUAM opranizariii. [IpuHIMIN Ta 3aKOHM PO3BUTKY opranizailiid. CyTHICTb
1 ocHoBHI pucu QopmansHoi opranizamii. [IpyyuHM BUHUKHEHHS, TPUHIIUIH
GbyHKIIOHYBaHHS OpraHizalliii. 3arajJibHi XapaKTepUCTUKU OpTraHi3aIlii: pecypcH, 3aJIeKHICTh
BiJl 30BHINTHHOTO CEPEIOBUINA, TOPUZOHTAIBHHUIN MO Mpalli, BEPTUKAIBHUIN MO Tpaili,
niapo3a. B3aemo3B’s130k enemeHTIB oprasizaiii. [IoHATTS mpo BHYTpILIHE CEpeIOBHILE.
Baytpimni 3MminHi1 opranizaiii. [im ¢ipmu. lepapxis uuteir. Bumorn no mineit. 3amaui.
3B’sA30K HUIeH 1 3amad. YmpapmiHHA 1o 3apaaHHsM. CTpykTypa opranizamii. Hopma



KepoBaHOCTI. Buau cTpykTyp: miocki 1 O6aratopiBHeBi. [IpuHiunu moOyI0BU CTPYKTYpH.
Bumoru no ontumanbsHux cTpyktyp. Texnomoris. Knacudikamis texnosorii no Byasopa.
Knacudikaris Texnomoriit mo Tomncony. [lepcona. 3 roJIoOBHMX aCHEKTH JIFOACHKOI 3MIHHOT
y cucteMHOMY Mmiaxozi. dakTopw, K1 BIUIMBAIOTh HA 1HAMBIIyaIbHY MOBEIIHKY Ta YCHIIITHY
nisbHICTE.  [IOHATTS mpo 30BHIMIHE cepenoBuine ¢GipmMu. DakTopyd 30BHIMIHHOTO
cepenoBuilla (pipMu. 30BHIINIHE CEPEAOBUINE MPSIMOro BIUIMBY Ta 1ii ¢akTopu.
[TocravanbHuku. 3akoHM Ta JepkaBHI opranu. CnoxwuBaudi. KoHKypeHTH. 30BHIIIHE
CEpeOBHINE HEMPSAMOro BIUMBY Ta #oro ¢akropu. CtaH ekoHOMikH. COIOKYIbTYpHI
dakropu. IlomiThuni umHHUKH. MikHaponHe oroudeHHs. HaykoBo-TexHIYHHMI mporpec.
XapaKkTepuCTUKHN 30BHINIHHOTO CEPEIOBHINA: B3a€EMO3AICKHICTh, CKIAIHICTh, PYXJIUBICTD,
HeBU3HauyeHIcTh. KoHuenis opranizamiitnoi KynbTypu. [IoHATTS opraHizauiiHol KyJbTypH.
CTpykTypa OprasizamiiiHoi KyapTypu. Tpu piBHS OpraizamiiHoi KyJIbTypH: 30BHIIIHI
(dakTopu, UIHHICHI Opi€HTalii Ta BIpyBaHHA, 0a30B1 npunymieHHs. Cy0’ekTuBHa
opraHizaimiitHa KkynbTypa. OO’€KTHMBHA oOprasizaliiiHa KyJdbTypa. XapaKTepUCTUKH
opraizaimiifHoi KyJabTypu. 3MICT OpraHi3aliiHoi KyJbTypu. PO3BUTOK opraHizariiHoi
KyibTypu. DopMmyBaHHS OpraHi3aliiHOl KyJIbTypHu. 30BHINIHS ajantaiis. BHyTpimmHs
iHTerpamis. [linTpumka opraHizaiiiiHol KyJabTypu. MeToau MiITPUMKH OpraHizarliiiHoi
KyJIbTYypu. 3MIHAa OpraHizamiifHoi KyJbTypu. BrumB KyJabTypu Ha oOpraHizaiiiiny
ebektuBHICcTh. [limxoau m0 BuUMIpY BIUIUBY OpraHizaiiiHoi KynasTypu. Mogens Carte.
Mogens Ilitepca-Yorepmana. Moaens Ilapconca. Moaens Ksina-Pop6axa. BianoBigHICT
OpraHizamiitHoi KyJbTypH NPUUHATIN cTpaTerii. YNpaBIiHHS OPraHi3alliHOI KYJIbTYpOIO.
HamionanpHe B opraizamiiii kynetypl. Cucremauit miaxia. Mogens Xodcerina. Mojnenb
Jletin 1 Hicredano. Moaenb Oyui.

Tema 4. @yHK1il Ta METOAH MEHEIKMEHTY

[TonsaTrs dyHKUi MeHemxMeHTy. DyHKIIT MEHEIKMEHTY SK BUIU YINPABIIHCHKOI
nismpHOCTl.  OcoOmuBocTi  (hopmyBaHHS  (QYHKUIA  MeHemkmeHTy. Krnacudikamis 1
XapakTepuCcTHKa (YHKINH MEHEIKMEHTY. 3araibHi (OCHOBHI), KOHKpETHI (CreIiaibHi)
byHKii MeHeKMEHTY. JIMHaAMIYHUN B3a€MO3B’S30K KOHKPETHUW 1 3arajibHUX (YHKIIIH.
MexaHi3Mm peamizaiii KOHKpeTHUX (YHKIIA MEHEKMEHTY Ha 3acajaX BUKOPHUCTaHHS
3aranpHuX. CyTHICTh Ta KJacH}iKailisi METOJMIB MEHEIKMEHTY. MeToIu MEHEHKMEHTY SIK
CYKYMHICTh CHOCO0IB BIUIMBY KEpyIOUOi CHCTEMH YIPaBIiHHA Ha KepoBaHy. Meroau
MEHE/KMEHTY SIK PE3yJIbTaT BUKOHAHHS (YHKIIH MeHeIXKMEeHTy. EKOHOMIYHI MeToau
MeHeDKMEHTY. OpraHizaiiiHo-po3nopsadi  (aJAMiHICTPaTUBHI) METOAM MEHEIKMEHTY.
ColiaJIbHO-TICUXOJIOTIYHI METOAM MEHEHKMEHTY. MexaH13M B3ae€MO/I1i METO/IIB, MPUHITUIIIB
Ta (PYHKIIM MEHEI)KMEHTY.

Tema 5. Il.nanyBaHHA AIK 3arajibHAa PYHKIIsE MEHEAKMEHTY

CyTHICTh 1 3MICT IUIAHYBaHHS $K (YHKIII MEHEKMEHTY, MOoro BUIM Ta iXHIA
B3a€MO3B’SI30K. 3aBnaHHs Ta opieHTupd. CuryamiiiHi Qakropu mianyBaHHs. OCHOBHI
CJIEMEHTH CHUCTEMHU IUIaHyBaHHs. Etanmu mnporecy mnanyBaHHs. [lomithka, mpaBuia
npoueaypu. Meronu ruianyBaHHs. Time-meHempkMeHT. OcoONMBOCTI Ta MpUHIMIU time-
MEHEKMEHTY. MeTou time-MeHePKMEHTY.



Tema 6. OpranizyBaHHs ik 3arajibHa QyHKIisi MEHEIKMEHTY

CyTHiCcTh (yHKIIT opraHi3yBaHHs Ta ii Miciie B cucteMi ympabiiHHs. [loHSATTS Ta
CKJIQJIOBl  OpraHizamiiHoi  misnbHOCTI.  OpranizaimiiiHa  CTpyKTypa K  pe3yibTaT
OpraHi3aliifHoi JISJIBHOCTI: CTYIIHb CKJIAQJHOCTI; CTYIiHb (opMaiizalii; CTyIiHb
nentpamzamii. OcHOBM opranizaimiiiHoro mpoekTyBaHHs. CyTHICHAa XapaKTepUCTHUKa
MIPOCKTYBaHHSA poOIT B opraizaiii. MeTroau MpoeKTyBaHHS 1 MEpPErpoeKTyBaHHS pOOIT B
opranizaimii. IloBHOBaXkeHHS, OOOB’A3KM, BigNOBiAANBHICTE. [Iporec neneryBaHHs
MOBHOBXEHh 1 BIAMOBIMAIBHOCTI. THNW TMOBHOBAXKEHb: JIiHINHI, (YHKIIOHATIBHI.
BeptukanpbHa Ta TOpH3OHTaNbHA CTPYKTypu3allis ynopasiiHHA. CKaJaspHUNA Mpoiiec.
BeptukanpbHa KoopAuHaIis: NPSAMUN  KOHTPOJb, CTaHAapTu3amis. [ opu3zoHTalbHA
KOOpAMHALIIS: B3a€MHI  KOMYHIKallii, = TUMYacoBi  poboui  Tpymu,  KOMICii.
JlenapramenTainizamis. B3aemomiss cTpykTyp oprasizaimii. Tunu opraHizalliiHUX CTPYKTYp
ynpasmiHHs. JliHlliHa, QyHKIIOHANbHA, JTIHIHHO-(YHKIIOHAIbHA, AUBI310HAJIbHA, MaTpUYHA
oprasizaiiiiHi cTpykTypu. MepexeBi oprasizamiiiHi cTpykTypu. IlepeBaru Ta HeAONIKH
PI3HUX THUIIIB OpraHizamiiHux cTpykryp. @akropu GopMyBaHHS OpraHi3aliiHOl CTPYKTYpHU
ynpasiiHHsI. MeTou BUOOpY THUITy OpraHi3alliiiHOl CTPYKTYpPH.

Tema 7. MoTuBYBaHHS SIK 3arajibHa QyHKIis MeHeIKMEHTY

3HaueHHs JIIOJACHKOTrO (hakTopa B ymOpaBiiHHI opradizamiero. [lcuxonoriydi Ta
¢bi13i050r14Hl 0COOMUBOCTI mpaiiBHUKA. [loHATTS MoTHBYBaHHsA. [IpuHIMNM BpaxyBaHHS
IHTEpECIB Y MOTHBALlli, B3a€EMO3B’ 130K MOTPEO, CIIOHYKaHb, LILJIEH 1 BAHATOPO/I MPaI[iBHUKA B
npoleci MOTMBYBaHHs. 3MICT OCHOBHMX €TalliB 1 MOCIIAOBHICTh iX peanmi3aulli B MOJEN
npouecy motuBaii. Teopii 3micTy MoTuBalii. CyTHICTh 3MICTOBHOTO MIJXOy 1O BUBYEHHS
MoTuBalli. OCHOBHI TOJIO)KEHHS KIIOUYOBHUX TEOpId 3MICTy MOTHMBALli: Teoplid iepapxii
notpe6 A. Macaoy, teopis ERG K. Ampnepdepa, teopii HaOytumx motped /.
MakKnennanga, paBodaktopHa Teopis @. ['epubepra. Meron 30araueHHs mpaiii.
[TopiBHsIBHUE aHaMi3 Teopid 3MmicTy MotuBarlii. Teopii mpouecy motuBauii. Konuemniis
MPOLIECHOTO MIIXO0My 10 BUBUEHHs MOTHBallii. CyTHICHA XapaKTEPUCTHUKAa OCHOBHUX TEOPIii
mpoiiecy MoOTHuBalii: Teopii cnoniBanb B. Bpyma, Teopii cmpaBemnmuBocti C. Anamca,
KOMITJIEKCHOI Teopii motuBarlii [loprepa-Jloynepa, Teopii ympaBiiHHS 3a HUIAMH, TeOpii
NapTUCUNATUBHOTO ympaBiiHHSA. [IpakThdHa IiHHICTE TEOpid TMpollecy MOTHBAIL.
[TpoGnemu MoTHBAIlT B Cy4acHIi MPaKTHUIll YIIPABIIHHS.

Tema 8. KonTposiroBaHHs sIK 3arajibHa QyHKIisE MeHEI:KMEHTY

[ToHATTS KOHTPOJIIOBaHHSI Ta HOTO Miclle B cuUcTeMi ymnpaBiiHHA. [IpuHiunu 1 1
¢dbyHKLIi KOHTpoJitOBaHHA. ETamu mpoiiecy KOHTPOJIOBaHHS: (OPMYBaHHS CTaHAAPTIB
BUMIPIOBAHHS, TOPIBHSAHHA (DAKTUYHOTO BHUKOHAHHSA 31 CTaHJapTaMu, OLIHKa Ta
perymoBanHs. Mogenb mpoliecy KOHTpomtoBaHHS. [Iporiec KOHTpOJrOBaHHS. 3BOPOTHHIA
3B’SI30K TiJ 4Yac KOHTPOJ0. Buaum ynpaBmiHCBKOrO KOHTpPONIOBaHHS. E(dEeKTUBHICTH
KOHTPOJTIO. OcHoBHI XapaKTePUCTUKH edeKTUBHOT CUCTEMH KOHTPOJTIO.
JucdyHKiioHanIbHUM €(eKT CUCTEMH KOHTPOJIIO Ta METOIM MOTO TMOI0aHHS.

Tema 9. PerynroBanHs sIK 3arajibHa (PyHKIiSE MEHEAKMEHTY

[ToHsATTS perynroBaHHS Ta WOTO MICIIE B CHCTEMI YINpaBliHHA. Bumu perymtoBaHHS.
Etanu npouecy peryntoBaHHS.

Tema 10. IIpuiiHATTA yNpaBIiHCbKHUX pillleHb B OpraHizaunii

VYrpaBniHCbKE pIllIEeHHS SK Pe3yJbTaT YOPaBMHCHKOI isibHOCTI. Krnacudikarris
YIOPABIIHCHKUX pIIIeHb. YMOBU MNPUHHATTS YHOPaBIIHCHKUX pimeHb. dakrtopu, 110
BIUIMBAIOTh Ha MPOLIEC MPUUHATTS YHPABIIHCHKUX pilieHb. JIFOACKKUN Ta opraHizalliiHHMA
dbakTopu y TpoIecl NPUHHATTA pilICHHA. [HAMBIAyaJbHE Ta TPYINOBE NMPUNUHATTS pillleHb
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(monmenp P. Pockina, Mojenb prMa—ﬁeTTOHa, mozaenb Bpywma-Jkaro). Ilizxoam 1m0
NPUUHATTS pillieHb. PI3HOBUIM TEXHOJOTIA NPUUHATTSA pilieHb. SKICTh YINPaBIIHCHKUX
pimeHb. Mojenm npuiHATTS yIpaBIiHCbKUX pilieHb. Kiacudikariis MeTo1iB 0OIpyHTYBaHHS
Ta TPUUHATTS YHOPABIIHCHKUX pillleHb. MeTOAM TBOPYOTO TMOIIYKY albTePHATUBHUX
BapiaHTiB. Knacudikaliisi METoAiB TBOPYOTO IONIYKY aJbTEpPHATUBHUX BapiaHTIB. MeToau
IHUBIyaJIbHOTO TBOPYOTO TMONIYKY aJbT€pHATUB. MeETOIu KOJIEKTUBHOTO TBOPYOIO
MOIIYKY albTepHaTHB. MeTOau aKkTHBI3allli TBOPYOrO MOIIYKY aJbTEPHATUBHHUX BapiaHTIB.
Knacudikariis MeToaiB oOrpyHTYBaHHS YIIPaBIiHCHKHUX pilieHb. KibKiCHI Ta sIKICHI METOIH.
MosxuBocTi Ta cepu 3acTOCyBaHHS aHATITHUYHUX, CTATUCTHUHUX, TEOPETUKO-ITPOBUX
METOJIB Ta METOAIB MAaTeMaTUYHOrO MporpaMmyBaHHs. I[HCTpyMEHTH OOTpyHTYyBaHHS
yIOpaBIiHCHKUX pimieHb. KimpkicHI Ta AKiCHI MeToau TnporHozyBanHs. CyTHICHa
XapaKTepuCTHKa MeToAy “ruratikuoi marpuili”. IloOymoBa «aepeBa pilieHb» Ta BHOIp
ONTUMAaNbHOrO BapiaHTy. OOIpyHTYBaHHS pIIIEHh B yMOBaX HEBU3HAUEHOCTI. TeopeTuko-
irpoBi metosiu. Kputepii Teopii CTAaTUCTUYHUX PIIIEHB: IECUMI3MY, ONITUMI3MY, KOE(IIIEHTY
onTtumismy, Jlamnaca, >xamo. Metonu Teopii irop. EkcniepTHi MeToAu MPUNHSATTA PIllICHb:
METOJ1 MPOCTOTO PAaHKyBaHHS; METO/ BAarOBUX KOE(DIIIIEHTIB.

Tema 11. Indopmanisi i koMmyHikanii B MeHeIKMEHTI

[ndopmariis, ii Bunu Ta poib B MeHemkMmeHTi. Hocii iHdopmamii. Kiacudikaris
iHdopmarii. Bumorn, mo BucyBatoTbcs 10 1H(opmarii. [ToHSATTS 1 XapakTepucTHKa
KOMyHIKaliil. Pi3HOBUIIM «BHYTpINIHIX» Ta «30BHIMIHIX» KOMYyHiKauid. Ilepemkomu B
KOMYHIKaIlisiX. 3BOPOTHHM 3B’SI30K B MpOLECI KOMYHIKalli. 3aco0M KOMyHIKalid, ix
nepeBaru Ta Heaodiku. KoMyHIKaliiiHui mpouec, eIeMEeHTH Ta eTand Ipoiecy. Mogeni
KOMYHiKaliitHoro mpouecy. Oprasizamia KoMyHiKaliiiHoro mnpouecy. KomyHikaiiiHi
nepeBaHTaxeHHs. [IOHATTA «KOMyHIKalliHAa Mepexka». TUMH KOMYHIKALIMHUX MEpex B
rpynax. LlenTpanizoBaHi il JeneHTpai30BaHl KOMYHIKaliliHI Mepexi. Monens BUOOpY TUITY
KOMYHIKalliitHOi Mepexi B rpymi. Mepexi HepopManbHOT KOMyHIKamii. Binkpuri
KOMYHIKaIlii Ta jiajgor. YMpaBIiHHSA OpraHi3alifiHUMH KOMYHIKAIlisMHU. [HAMBiAyalbHI
MEePeNKo i Ha NUIAXy e(eKTUBHOI KoMmyHiKamii. OprasizaiiiiHi KOMYHIKaTHBHI Oap’€pH.
[nsxu momonaHHs TepemKkoa a0 e(eKTUBHOI KoMmyHikailii. Moxaenb BHOOPY CTHIIIO
KOMYHiKaIlii. PO3BUTOK 1HAMBIIyaJIbHUX HAaBHYOK KOMYHIKaIlli. MeToau BIOCKOHAJICHHS
KOMYHIKamii. MeToau BIOCKOHAJEHHS MIXKOCOOHUCTICHUX KOMyHIKamik. IligBuiieHHs
edeKTUBHOCTI 1HPOPMAIIIITHOTO OOJIKY.

Tema 12. KepiBHULITBO Ta J1iAepCcTBO

[ToHsTTS Ta 3arajipHa XapakTepUCTUKa KepiBHUITBA. KepiBHUIITBO K 00’ €IHYBaIbHA
bynkuiss MeHepKkMeHTy. OCHOBHI (DaKTOpU Ta BU3HAYAJIbHI acleKTH KepiBHUITBA. OCHOBH
KEpIBHUIITBA: BIUIMB, JiJEPCTBO, Blaja. AJAanTHUBHE KEpIBHUITBO. Bnama sk emeMeHT
npumyiieHHs. @opmu BmuBy Ta Biagu. Teopii miagepcrBa. Tumonoria ninepiB. Teopis
ocobuctux sxocted miaepa. Konmenmii noBeminku migepa. Konuemniii cuTyariifHoro
migepctBa. CydacHl MAXOAU 10 JiAEPCTBA SIK MOEIHAHHS TPATUIIMHUX Ta CUTYallIMHOTO
nigxoniB. Konmermniis arpuOyTuBHOrO mifepcTBa. Mojenb Xapu3MaTUYHOTO JIiJEpCTBa.
Konmnemnist mepetBoprorodoro (Tpanchopmyrodoro) JifepcTBa. [HTepakTHBHI Ta CEpBICHI
KepiBHUKU. [IOHATTS CTUITIO KEpYBaHHS Ta KOHTUHYYMY CTHJIIB KE€pyBaHHS. XapaKTepUCTHUKA
Ta Kiacu@ikaiis CTWIIB KepyBaHHA. DakTopu Ta TmepeayMoBU (HOpMyBaHHS CTHITIB
KepiBHHUIITBA. KpuTepii OIIHKY CTHIIIO MEHEIKEepa.

Tema 13. EpekTuBHICTD MEHEIKMEHTY

Bunopa knacudikaiiss epeKTUBHOCTI oOpradizaiii: 1HAWBIIyaldbHA, TPYIOBA,
3arajibHoOprasizaiiina. OcoOJMBOCTI OLIHKA PI3HOBUMIIB edekTuBHOCTI. KoHuemmii



BU3HAauYCHHs €()eKTUBHOCTI MEHEPKMEHTY B opranizaiii. [ligxoau 10 omiHku eheKTUBHOCTI
MEHEDKMEHTY B opranizaiii. ExoHomiyHa, opradizaiiiiHa Ta colliajJibHa €(QeKTUBHICTH
MeHeKMEeHTy. CHcTeMH TIOKa3HUKIB EKOHOMIYHOi, OpraHi3amiiiHoi Ta COIllaJIbHOI
¢(EeKTHBHOCTI MEHEDKMEHTY, IX CKJIaJ 1 METOIM BHU3HAUCHHSA. Hampsamu miaBUIICHHS
e(eKTUBHOCT1 YIpaBliHHA opradizamiero. CyTHICTb Ta PI3HOBUIM BIJMOBIJATIBHOCTI Ta
eTUKH Y MeHeKMeHTI. ColllajibHa BIJMIOBIIAJIBHICTE SK JTOOPOBUIBHA PEakilisl Ha COIliaiabHI
nmpo0eMu CycmiibeTBa 3 00Ky opranizarii. CyTHICTh Ta 3HAY€HHS COIllabHOI IMOBEIIHKH
MEHEKMEHTY.
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4. MeToan HaBYAHHSA: JEKLIs, JEMOHCTPYBaHHs, BIPaBH, MPAKTUYHA pOOOTA, TOCHIIHA
poOoTa, HaBYaJbHa JUCKYCId, II3HaBajbHI I1rpU, OIHApHI, METOIM KOHTPOJIO 1
CaMOKOHTPOJIIO: YCHOI'0, IMCbMOBO, TECTOBOT'O, TPOIPaMOBAHOTIO.

S. dopMa MiAICYMKOBOr0 KOHTPOJII0 YCHIITHOCTI HABYAHHSA €K3aMEH
6. CucreMa ouiHIOBaHHS
. Or1iHKa 32 HaIiOHAJIHHOIO IIKAJIO0 Ominka mkanoto €EKTC
Cyma GauiB 3a - -
Bei BILI Jlnist miacyMKOBOTO Jnst migcyMKOBOTO
HABYANBHOI CEMECTPOBOT'0 KOHTPOJIIO, 110 CEMECTPOBOTO Jiist BCiX BUIIIB MiZICYMKOBOT'O
- BKJIIOYAE €K3aMEH, KYpCOBY KOHTPOJTIO, 1110 KOHTPOJTIO
po6OTy, TPAKTUKY BKJIIOYAE 31K
90-100 BiJIMiHHO A (BiAMiHHO)
65-89 no0pe 3apaxoBaHO BC (mobpe)
50-64 3aJI0BIJIbHO DE (3a10Bi16HO)
35.49 HE3aI0BIJILHO FX (ume3anoBiabHO)
3 MOJJIMBICTIO MIOBTOPHOTO CKJIATaHHS
. HE 3apax0BaHO F (He3am0BiIbHO)
HE3a/I0BLILHO ,
1-34 3 000B’SI3KOBUM ITOBTOPHHUM BHUBUYCHHIM
JUCLUILIIHA







